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Videoconferéncia - Local: Sala de Apoio da SGGE, 21° andar do CAFF

REGISTRO

O Conselheiro, Secretario de Inovagao, Ciéncia e Tecnologia do RS, Sr. Luis Lamb, fez a abertura da
reunido saudando representantes do Ministério Publico, Promotor de Justica, Dr. Daniel Martini, Vice-
Presidente do TJ RS, Des. Ney Wiedemann Neto, a FAMURS, representantes da Casa Civil, Secretarias,
Conselheiros do setor privado, Deputados, Vereadores, e a todos os demais presentes. Informa que o
Secretario Claudio Gastal esta cumprindo agenda do Senhor Governador e solicitou que conduza a reunido
para dar prosseguimento a pauta. Nesse momento, o Governador Eduardo Leite entra na reunido e esclarece
gue esta em reunido da Reforma Tributaria, sendo que alguns integrantes ndo estdo presentes no CEDE,
inclusive o Secretario Claudio Gastal, devido este compromisso. Diz que estdo discutindo um tema que se
associa a questdo da desburocratizacdo que € a reestruturacdo tributaria do Estado, o governo tem uma
reforma preparada para o sistema tributario gadicho, se conseguir efetivar, o RS terad o sistema tributario mais
moderno dos Estados do Brasil, pois dentro da estrutura existente é possivel melhorar muito a competitividade
do nosso Estado; estdo em reunido sobre esse assunto para, depois iniciar uma discusséo publica sobre a
reforma tributaria; esta bastante otimista em conseguir levar a efeito, por isso pede desculpas pela auséncia de
alguns membros deste Conselho e agradece a todos que aqui estdo reunidos. Ressalta que tratar da
desburocratizacdo é fundamental para que o Governo esteja sensivel as necessidades dos setores produtivos e
de quem empreende no nosso Estado.

O Secretario Lamb retoma a reunido cumprimentando a todos os empreendedores, todos 0s representantes
da sociedade, dos 6rgdo jA& mencionados Ministério Publico, Tribunal de Justica, Defensoria Publica,
Assembleia Legislativa, Camara de Vereadores, Bancos, Agéncia Reguladoras, sintam-se todos
cumprimentados, € um grande privilégio estar com 0s Senhores. Passa, entdo, a pauta e a respectiva
apresentacao.

DECRETO DA POLITICA DE RELACIONAMENTO DO ESTADO COM O USUARIO/NVOTACAO DE
INCORPORACAO DAS ATRIBUICOES DO CONSELHO DE USUARIOS, PELO CEDE

O Secretério Lamb passa a palavra para a Secretaria-Adjunta da SGGE, Sra. Izabel Matte, que agradece a
participacdo de todos e discorre sobre a importancia deste trabalho, o Decreto da Politica de Relacionamento
do Estado com o Usuario e o quanto poderemos minimizar ao maximo as dificuldades para o cidad&o. Este
decreto traz em sua estrutura questdes bem formatadas com trés projetos especificos:

e 0RS.GOV.BR;
e DescomplicaRS; e
e Canais Integrados de Atendimento.

Ratifica 0 quanto este projeto é importante para o Governo, estd sendo monitorado e dada a agilidade
necessdria para que se possa avancar; € um prazer poder conversar com todos e colocar a disposi¢cédo deste
Conselho a sua andlise, as suas observacgfes para que todos possam estar na mesma base/fase e agradece a
participacédo de todos.

O Secretério Lamb apresenta a¢des realizadas por meio da Linha do Tempo — de 03/05/2019 a 01/07/2020 e
passa palavra para a Subchefe Juridica da Casa Civil, Dra. Maria Patricia M&llmann, continuar com a
apresentacdo sobre o Decreto.

Dra. Maria Patricia — sobre Decreto da Politica de Relacionamento do Estado com o Usuaério inicia sua
explanacao, fazendo um link com a Mandala referida pela Secretéria Izabel, para que possa entender o desafio
colocado ao Grupo de Trabalho na criagdo do Decreto, foi necessario conhecer os servicos do Estado ao
Cidad&do. Estudou-se varias legislacdes federais que tratam dos direitos do usuério, da prestacdo dos servigos
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publicos, a prépria Lei da Liberdade Econdmica, o sistema de Ouvidoria a nivel estadual, ou seja, como o
Estado presta esses servicos para o cidaddao e como o empresario avalia 0s servicos prestados pela
Administracdo Publica

O que é - redne as principais normas de direitos e deveres do usuario (cidaddao ou empresa) e da
administracdo publica na prestacdo de servicos e as ferramentas para acompanhar, avaliar e aprimorar esta
prestacéo

Para que serve — para criar uma regra geral de conduta em todos os servigcos prestados, que com o tempo
levard a uma prestacao de servico mais uniforme e mais transparente (nos meios e nas exigéncias).

Nesse sentido, cita algumas ferramentas que levardo a prestacdo dos servicos a ficar mais uniforme
transparente: o Portal Unificado dos Servigcos, Avaliacdo dos Servigos Publicos, a questdo do Login Unico —
RS.GOV.BR.

Dr. Tomas Holmer — Coordenador Juridico da SGGE apresenta as etapas da elaboracdo do Decreto:

formacéo de equipe com diversas Secretarias e 6rgaos para adaptar a prestacdo dos servicos;

andlisaram a legislacdo federal e estadual, todas as que tratam sobre o servico publico;

construiram o texto base direcionado ao cidadao;

incluindo as questdes relacionadas aos projetos e servicos prestados;

validaram a minuta do Decreto com os 6rgdos afins, como DETRAN e TUDO FACIL, foi realizado o Il
Workshop DescomplicaRS com todos os Juridicos das Secretarias, Setoriais da PGE RS e Gestores
locais — da LAl e das Ouvidorias de onde vem as demandas do cidad&o.

Portanto, apds todas estas etapas concluidas, esta sendo apresentado, hoje, o Decreto para o conhecimento
deste Conselho, aberto a sugestdes, nesses proximos dias, para que se possa publicid-lo no més de agosto.

Dr. Tiago Bona — Procurador do Estado e Agente Setorial na SGGE RS — cumprimenta o Secretéario e
agradece a todos os presentes pela participacdo. Apresenta algumas das Entregas do Decreto, destacando
quatro que decorrem em agilidade e simplificac@o deste relacionamento:

a exigéncia de apresentacéo apenas CPF em substituicdo a outros documentos;
a documentacao por meio eletrdnico;

a prestacao digital de servigcos em portal integrado com login Unico do cidadao; e
a presunc¢éo de boa-fé do usuario.

Nesse aspecto, destaca que para reducédo das exigéncia de documentos e informagdes ao usuario, o Decreto
traz algumas modifica¢des, diretrizes importantes e relevantes, previstos nos artigos 11 e 12 do Decreto:

N&o exigir reconhecimento de firma - Confrontar assinatura com o documento de identidade ou lavrar
autenticidade da assinatura feita na presenca do servidor;

N&o exigir cépia autenticada - servidor atesta a autenticidade comparando o original e a copia

N&o exigir juntada de documento pessoal do usuario - poderd ser substituido por cépia autenticada pelo
proprio servidor

N&o exigir certiddo de nascimento - poderd ser substituida por RG, CTPS, passaporte, titulo de eleitor (entre
outros)

N&o exigir apresentacdo de autorizagcdo com firma reconhecida para viagem de menor - se 0s pais
estiverem presentes no embarque;

N&o exigir titulo de eleitor - exceto para votar ou para registrar candidatura;

N&o exigir prova relativa a fato que ja houver sido comprovado pela apresentacdo de outro documento
valido - registrar onde se encontra documento comprobatorio utilizado (processo e folhas)

Dra. Maria Patricia — Conselho de Usuarios € uma das ferramentas para apoiar essa avaliacdo e melhoria dos
servicos publicos; logo a proposicdo de trazer este Conselho para o CEDE, ele tem ganhos de eficiéncia e
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eficdcia na administracdo publica e evita-se mais um Conselho em paralelo, uma vez que aqui ja se trata de
desburocratizacdo e empreendedorismo sob o ponto de vista do usuario final dos servigos publicos, fazendo
com que passe a acompanhar e monitorar os servicos publicos prestados pelo Estado sob a perspectiva do
empreendedor.

O que é?

e Sdo o6rgaos colegiados, com composicao Estado e sociedade

¢ Regidos pela Lei Federal 13.460/2017, (regula prestacéo se servicos publicos)

e Tem de natureza consultiva para acompanhamento da prestacéo e da avaliacdo dos servigos publicos

Quais séo as atribuicdes?

e Acompanhar a prestacdo dos servicos

Participar na avaliacdo da qualidade e efetividade da prestacdo dos servicos publicos
Propor melhorias na prestacéo dos servigos

Contribuir na definicao de diretrizes para o adequado atendimento ao usuario
Acompanhar e avaliar a atuagdo do ouvidor

Como funciona?

e A partir de suas atribuicGes legais, os 6rgdos do Estado levam aos Conselhos de Usuarios as informacdes
necessarias para o acompanhamento e avaliacdo na prestacdo dos servicos publicos

e Estabelecimento de diretrizes de politicas publicas para melhoria dos servicos, acompanhamento da
evolucao destes servicos e de solucBes de pontos criticos a partir da avaliacdo dos servicos.

Alteracdo do Decreto do CEDE parainclusdo do Conselho de Usuarios - Proposta de inclusédo Decreto
54.423/2018, art.3°

Xl —acompanhar, participar da avaliagdo e propor melhorias na prestacdo de servigcos publicos que atendam ao
setor empreendedor, bem como contribuir na definicdo de diretrizes para o adequado atendimento ao usuério
destes servicos publicos e acompanhar e avaliar a atuacéo da Ouvidoria, atuando na qualidade de Conselho de
Usuarios.

Dra. Maria Patricia — esclarece ao Secretario Lamb que esta é a proposta que estd na pauta para 0s
Conselheiros do CEDE avaliar.

Secretario Lamb — cita os Conselheiros André Godoy, Walter Lidio, Daniel Santoro, Elis Radman, Leonardo
Lamachia, José Renato Hopf e Marlos Schmidt para proceder a votagéo e incorporagédo das atribuicdes do
Conselho de Usuérios pelo CEDE.

Conselheiro, Sr. Daniel Santoro — é favoravel e considera pertinente a proposta por conseguir olhar a
desburocratizacdo e o empreendedorismo a partir do olhar do cliente; com esse Decreto incluiremos dentro do
nosso escopo e teremos legitimidade para conduzir todos os processos de desburocratizacdo com olhar do
usuario final e ndo da atividade meio, vota a favor.

Conselheiro, Sr. Walter Lidio — vota a favor, pois com o Conselho de Usuérios estamos vendo o efeito do que
foi proposto na prética, teremos os principais controles para ter desempenho desses processos redesenhados.

Conselheiro, Sr. André Godoy — vota favoravel e da congratulagbes, porque essa inclusdo demonstra a
orientagdo ndo so6 deste Conselho, mas do Governo do Estado no sentido de estar a servigo do cidadao.

Conselheiro, Sr. Marlos Schmidt — vota favoravel.

Conselheiro, Sr. José Renato Hopf — vota favoravel e considera excelente iniciativa.
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Conselheira, Sra. Elis Radman - vota favoravel, pois ficou muito satisfeita com tudo o que ouviu e,
principalmente, pela perspectiva de dar mais ampliagéo ao foco no cidadéo e d& os parabéns pelo trabalho.

Conselheiro, Dr. Leonardo Lamachia — vota favoravel.

O Secretario Lamb agradece o voto do Conselheiro, Dr. Leonardo, e diz que a votagdo teve resultado positivo
por unanimidade.

RECEITA 2030 - SEFAZ
Secretario Lamb — da continuidade a pauta, chamando o Subscretario Edson André Moura para fazer a sua
apresentacéo sobre Receita 2030.

Dr. Tomas Holmer — justifica as préximas trés apresentacdes, informando que, na Ultima reunido do CEDE, foi
solicitado pelos Conselheiros e Convidados Permanentes, linhas de crédito, em meio a Pandemia, para ajudar
0 empreendedor, por isso, trouxemos o0 BADESUL, o BANRISUL e a Receita 2030 pela SEFAZ RS.

Sr. Edson André Moura — comunica que o Subsecretario Ricardo Neves nao foi possivel a sua participacéo
nesta reunido porque esta na agenda do Governador. O Receita 2030 é um investimento publico e o conjunto
de 30 medidas esta fechando 1 (um) ano para avancar na desburocratizacdo. Foi lancado em junho de 2019
com objetivo de aumentar a arrecadacao, um incentivo a concorréncia leal, bem como esta alinhado ao Mapa
Estratégico do Governo RS; Estado Sustentavel, Governanca e Gestao, Sociedade com Qualidade de Vida e
Desenvolvimento Empreendedor. A base do programa esta o novo modelo de atuacédo que se chama Piramide
de Conformidade seria uma segmentacdo, os contribuintes com intencdo de cumprir ou ndo a legislacéo e o
papel do fisco é facilitar, tornar mais simples possivel para ele cumprir com as suas obrigacdes. Os resultados
esperados sao:

¢ Mais desenvolvimento

e Mais arrecadacao

e Menos custo
Receita Estadual: digital, moderna, eficiente e inovadora = Cooperac¢do: competitividade, simplificacéo,
ambiente de negdcios e segurancga juridica.

Conselheiro, Sr. Daniel Santoro — tem participado do Comité Tributario do COVID-19, representando o
Transforma RS e, em reunido, ontem, teve a oportunidade de dizer ao Secretario Marco Aurélio e ao
Subscretario Ricardo Neves que € preciso comunicar melhor os importantes avangos realizados pela SEFAZ,
passar para sociedade, um aspecto de melhoria é trazer uma Edson André Moura condig&o justa para aqueles
gue estdo regularizados e os que ndo estdo; se ndo for uma condi¢do tributaria isonbmica ndo € possivel
avangcar.

Conselheiro, Sr. Marlos Schmidt — sobre um assunto que trouxe para o Conselho em outra data sobre uma
exigéncia que se faz para as empresas que se chama Manifesto Eletrébnico de Documentos Fiscais, solicita
avaliacdo, por parte do SEFAZ, quanto a possibilidade de mitigar ou excluir esta exigéncia, pois é um item
burocratico que exige da empresa uma movimentacdo quase como uma transportadora e propde que se faga
um debate sobre este assunto em uma nova oportunidade.

APRESENTACAO DE LINHAS DE CREDITO BADESUL

O Secretario Lamb registra o pleito do Conselheiro Marlos e chama a Presidente do BADESUL, Jeanette
Lontra, para apresentar a sua pauta.

Sra. Jeanette Lontra — Presidente do BADESUL Agéncia de Fomento do Estado do RS - parabeniza o
Governo pela iniciativa de criar o CEDE e diz que o Badesul também esta buscando facilitar o acesso ao crédito
e que fard uma pequena apresentacao institucional — qual o papel de uma agéncia de fomento. E diferente de
um banco comercial, trabalham mais no longo prazo, com consultorias, solu¢des financeiras para o setor
publico, privado, empresariado e para os produtores rurais, principalmente com pessoas juridicas e somente no
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agronegocio que atua com pessoa fisica e que atuam s6 no RS. Fontes e Recursos Disponiveis:

BNDES/FINAME

Fundos Estaduais
Recursos Proprios
FUNGETUR

Caixa Econdbmica Federal
FINEP

Aderéncia a Agenda Mundial proposta pela ONUBR (até 2030) — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, as
Areas de Atuacdo; Politica Operacional; Documentacdo (etapa Cadastral); Projeto de Crédito — Fluxograma;
Linhas de Crédito; Programas voltados a inovacao; Linhas para o Agronegoécio; AcBes de Gestdo, Linhas
Emergenciais e Condicdes Especiais no Crédito — COVID-19;

APRESENTACAO DE LINHAS DE CREDITO BANRISUL

O Secretario Lamb — agradece a Presidente do BADESUL e para o Presidente do BANRISUL, Claudio
Coutinho fazer a sua apresentacdo sobre as linhas de crédito do Banco.

Sr. Claudio Coutinho, cumprimenta a todos e agradece pela oportunidade e esclarece que o BANRISUL é um
banco comercial, também tem uma linha de desenvolvimento, de financiamento, tem diversas linhas para
pessoas fisicas, micro, pequenas e grandes empresas. Logo que iniciou a crise do COVID-19, com emergéncia
de saude e financeira, o Banco criou a linha chamada REPAC — que repactuava os pagamento devidos ao
BANRISUL de micro e pequenas empresas, além disso, criaram um extra limite de 10% para todas as micro,
pequenas e médias empresas para que pudessem ter um crédito adicional. Em termos de linhas de crédito,
informa que eles tém todas as modalidades de crédito para micro e pequenas empresas; capital de giro,
garantias; porém as empresas que perderam o faturamento € um problema pela falta de garantias. Estdo em
parceria com o SEBRAE em um processo que permita operar crédito com garantia do FAMPE, fundo garantidor
do SEBRAE. Também concederam crédito para a linha que o Governo langou com o objetivo de financiar folha
de pagamento - Programa Emergencial de Suporte a Empregos (Pese). Concluirdo o processo de habilitagdo
do Banco do Brasil para operar o PRONAMPE que tem 100% de garantia do Fundo FGO. Lancaram o REPAC
Il para que as empresas possam refinanciar as seis proximas parcelas, uma nova caréncia de seis meses para
pagar em 30 meses aberto para pequena e média empresa, comunica, ainda, que ndo vao negativar nenhuma
empresa inadimplente com o Banrisul, desde que a crise se instalou, e ndo protestariam os titulos das
companhias que ndo honrasse com 0s seus compromissos junto ao Banco. Anunciaram o Plano Safra para
agricultura do RS e para agricultura familiar o PRONAF e, por ultimo, pede para registrar que estdo em
processo final do Programa de Microcrédito em parceria com a SGGE RS, Secretario Claudio Gastal, um
projeto assistido para microempresas que estdo em dificuldades nesse momento, bem como estdo dando
caréncia de seis meses para os repasses do BNDES. Conclui que sé@o as a¢fes do Banrisul focadas nas micro
€ pequenas empresas.

APRESENTACAO ECONOMIA RS — FORUM DE COMBATE AO COLAPSO SOCIAL E ECONOMICO

O Secretdrio Lamb solicita ao Diretor do EDP, Hiparcio Stoffel, iniciar o seu painel, o qual faz a sua
apresentacao sobre a iniciativa de um niveis de atuacdo do Projeto que trabalho para promover a economia do
RS, organizando projetos, programas que, pés COVID-19, possamos tornar mais dindmico no esfor¢co de
retomada da atividade econémica do Estado. Assim, mostra o conjunto, a estrutura que estéo idealizando fazer
com agentes do governo, parceiros externos como o SEBRAE — conjunto de medidas que tem se chamado
economia RS. S&o quatro eixos de trabalho:

e Individuo - STAS / Empregabilidade.

o Empresa — SEFAZ, BADESUL, BRDE, BANRISUL / Integracéo oferta e demanda.

e Setores Produtivos — ALRS (Férum de Combate ao Colapso Econémico), SICT / Produtividade da cadeia
produtiva.
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e Mercado — SEDETUR / Incentivo ao consumo do produto gaucho.

Encerra que € uma agenda plural e um projeto a ser compreendido muito mais de estado do que de governo,
na medida em que sera integrado iniciativas para que se possa rapidamente dar apoio ao individuo, as
empresas, aos setores econdmicos e a propria dinamica de mercado.

ENCAMINHAMENTOS:
O Secretario Lamb coloca a disposicdo dos Conselheiros um tempo para suas manifestacdes, mas, antes,
registra que temos a demanda do Conselheiro Marlos e do Desembargador Ney Wiedemann Neto.

Conselheiro Marlos Schmidt — propde que se discuta sobre a seguinte situacdo: a cada movimento de carga
realizada por um funcionéario, para fora da empresa, ela deve registrar nesse manifesto, via site, esse
movimento através de informacdes da nota fiscal. Tendo em vista, falha no sinal do Conselheiro, o Subscretario
da Receita Estadual, Edson André Moura, indica que fez o registro e podera dar o retorno sobre a demanda.

Sr. Tomas Holmer ratifica ao Conselheiro Marlos que a sugestdo do Subsecretario e, na proxima reunido, sera
tratado sobre este pleito.

Desembargador Ney Wiedemann Neto — informa que enviou e-mail com material do TJ RS para, se possivel,
possa ser encaminhado aos participantes. Refere-se ao Centro de Mediagdo Empresarial Virtual, no qual as
empresas poderdo fazer uso desse servico que o Tribunal disponibiliza no site para negociacao de situagfes de
dividas com bancos, fornecedores, assim como empresas em dificuldades ou com situacdo de faléncia, de
recuperacao judicial ou mesmo que ndo estejam assim, judicializadas, podem fazer uma negociacdo com 0s
mediadores do TJ RS e virtualmente.

Dr. Tomas Holmer — diz que sera encaminhado material aos Conselheiros e solicita que se faca uma
apresentacdo para a proxima reunido do CEDE de 07/08/2020 e passa palavra aos Conselheiros para seus
comentarios.

MANIFESTACOES DOS CONSELHEIROS
Conselheiro André Godoy — manifesta-se em relagédo a Presidente Jeanette e o Presidente Coutinho, ambos
participam do Conselho do SEBRAE, para congratular-se com a apresentacdo de ambos, pelo olhar que estdo
tendo para os micro e pequenos empresarios no RS, através das linhas que tém trabalhado para chegar
recursos aos empreendedores.
Cumprimenta o Sr. Hiparcio pelo movimento da Economia RS que j& tem solugdes e produtos que possam se
enquadrar em algumas das linhas de atuacdo que estdo sendo propostas e 0 Desembargador Ney Wiedmann
pelo programa de medi¢cdo uma vez que as pequenas empresas tém muito dificuldade de negociar com os seus
credores.
Conselheiro Leonardo Lamachia — cumprimenta o Secretario pela conducdo da reunido, a todos pelas
apresentacdes e parabeniza o TJ RS, Desemb. Ney Wiedmann, por esse projeto de mediacado, lembrando que
a OAB foi pioneira nessa questdo, com a Casa de Mediacdo, e o Tribunal sempre se mostrou aberto, sendo
esta ferramenta muito importante para as pequenas e médias empresas, mas para desafogar o Judiciario que
hoje tem a sua capacidade instalada com dificuldade de dar conta de uma imensa demanda. Considera uma
ferramenta moderna e que vai nos auxiliar na desburocratizacéo.

Conselheiro Daniel Santoro — diz que este Férum é muito importante, apesar das dificuldades atuais que
estamos vivenciando temos mantido, principalmente, o Comité de Governanca, composto pela Dra. Maria
Patricia Mollman, Dr. Tiago Bona, Dr. Toméas Holmer, Carolina Scarparo do EDP, Janaina Zago e Claudia
Cittolin do SEBRAE, e a Neusa Bueno, temos conseguido priorizar os assuntos, em especial, Pres. Godoy,
aqueles assuntos mais relevantes e de impacto ao empreendedorismo que esté vivendo hoje, esse cenério que
ninguém pode prever o que serd; entendemos que este Férum conseguiu congregar diferentes instancias de
poderes, sociedade civil, setor produtivo. Particularmente tem depositado um valor enorme nele, se tornou um
espaco de dialogo, de diversidade frente ao grande volume de demandas, pois para a préxima reunido ja temos
uma apresentacédo do TJ RS, interesse da Procergs em apresentar todo o trabalho que vem desenvolvendo, da
simplificacdo das operagfes dos servigos publicos durante a Pandemia e uma série de outros candidatos a
trazer temas porque entendem que este Férum € diferenciado tanto para dar visibilidade as boas conquistas
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como para apresentar os gargalos que 0s nossos colegas trouxeram, inclusive o Cons. Marlos; pois se
consegue avancar com a determinacdo e boa vontade de todos. Relata que sempre trabalhou no sistema
privado e as vezes se assusta com as dificuldades do sistema publico; precisou reunir-se com alguns colegas
do governo para tratar de doagfes e muitas vezes € preciso passar por duas ou trés Secretarias, dois, trés
Departamentos Juridicos, cada um dentro da sua legitimidade, da sua prerrogativa de fungdo, mas vé uma boa
vontade excelente dentro da estrutura puablica de tentar superar essas condicionantes legais para por o
beneficiario, o usuario em primeiro lugar; € uma mudanca de cultura que ndo passa somente pelo servico
publico, mas por toda sociedade. Acredita que tem que se entender, saber valorar aqueles que estao fazenda
estas entregas, como tantas que estdo sendo vistas aqui neste Forum, pois sO assim conseguiremos
retroalimentar o sistema e dar vaz&o para que outras benfeitorias seja realizadas nesta linha. Entdo, em nome
do Comité de Governanca pede mantenhamos 0 engajamento apesar das dificuldades virtuais e agradece a
todos.

Dr. Toméas Holmer — anuncia que o Decreto da Politica de Relacionamento com o Usuéario é mais uma etapa,
mais uma entrega do Descomplica RS, que acredita-se poder publicar em agosto, com a presenca do
Governador e que ja se deu inicio a uma nova entrega, uma nova acao do Grupo de Trabalho Reviséo Legal
gue é a revisado das normas da legislacdo do FUNDOPEM, paralelo a isso a PROCERGS e o EDP ja estdo em
tratativas quanto ao sistema do FUNDOPEM para tornar ele digital, um dos programas mais importantes do
Estado.

Secretario Lamb — ndo havendo mais manifestaces agradece a participacdo de todos e da por encerrada a
reunido.

CONSELHEIROS DO CEDE

SGGE RS — Izabel Matte
Casa Civil — Eriton G Talarico
SEFAZ RS — Edson André Moura
SEDETUR RS — ELISANGELA FERNANDES
SICT RS - LUIS DA CUNHA LAMB
PGE RS — HENRIQUE ZANDONA
SEBRAE RS — ANDRE VANONI DE GODOY
DANIEL SANTORO
WALTER LIDIO
LEONARDO LAMACHIA
ELIS RADMAN
MARLOS SCHMIDT
JOSE RENATO S HOPF
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